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	ΕΠΙΤΡΟΠΟΣ ΡΥΘΜΙΣΕΩΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ                         
	Απόφαση Υπ. Αρ. 02/2006 

	ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ                  
	Ημ. Έκδοσης  22 Μαρτίου 2006      


Ο ΠΕΡΙ ΡΥΘΜΙΣΕΩΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ
ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ ΝΟΜΟΣ - Ν. 112(Ι)/2004

ΑΠΟΦΑΣΗ

Αναφορικά με τη διερευνηθείσα υπόθεση σε σχέση με την πιθανή παράβαση, εκ μέρους της ΑΤΗΚ, σχετικά με τις υποχρεώσεις της, ως Οργανισμού με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά και κατ’ επέκταση ως υπόχρεο Παροχέα Υπηρεσιών Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, υποχρεώσεων της για τήρηση των χρονοδιαγραμμάτων όπως αυτά περιγράφονται στο περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/2005), 
ο Επίτροπος Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ούτω εφεξής καλούμενος ο «Επίτροπος»), εκδίδει την ακόλουθη Απόφαση:

Τίτλος
Η παρούσα απόφαση θα αναφέρεται ως η περί της Επιβολής Διοικητικών Κυρώσεων σε σχέση με την παράβαση, εκ μέρους της ΑΤΗΚ, των υποχρεώσεων της ως Οργανισμού με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά και κατ’ επέκταση ως υπόχρεο Παροχέα Υπηρεσιών Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, υποχρεώσεων για τήρηση των χρονοδιαγραμμάτων του περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/2005), Απόφαση του 2006.

Α. ΘΕΜΑ ΠΡΟΣ ΕΚΔΙΚΑΣΗ

Ο Επίτροπος Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων, ασκώντας τις εξουσίες του που πηγάζουν από τα άρθρα 20(η), (ια), (κ), 27(γ), 30, 49, 51, 55, 56, 57 και 161 του Νόμου, σε συνδυασμό με το περί Καθορισµού Οργανισµών µε Σηµαντική Ισχύ στην Αγορά (Τηλεπικοινωνιών) Διάταγµα του 2003, Δ.Ε.1/2003, το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/2005), το Περί Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2005, (Κ.Δ.Π.17/2005), σε συνδυασμό με τον κανονισμό 9, 10 των περί Συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικών Προστίμων Κανονισμών (Κ.Δ.Π.328/2003), διεξήγαγε έρευνα με θεματικό αντικείμενο την παραβίαση των υποχρεώσεων που απορρέουν από το Νόμο και το Α.Δ.Π.751/2005, Περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2005, (παραβίαση υλοποίησης χρονοδιαγραμμάτων).
Β. ΝΟΜΙΚΗ ΒΑΣΗ

1. Ο περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμο, Ν.112(Ι)/2004, Άρθρα 20(η), (ια), (κ), 27(γ), 30, 49, 51, 55, 56, 57 και 161,

2. Το περί Καθορισμού Οργανισμού με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά Διάταγμα, Δ.Ε.1/2003,

3. Το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/2005),
4. Το Περί Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο  Διάταγμα του 2005, (Κ.Δ.Π.17/2005), 
5. Οι περί Συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικών προστίμων Κανονισμοί (Κ.Δ.Π. 328/2003), καν. 9 και 10.
6. Ο Κανονισμός 2887/2000 της Ευρωβουλής και του Συμβουλίου της Ευρώπης ημερομηνίας 18 Δεκεμβρίου του 2000 για την Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στο Τοπικό Βρόχο.

Γ. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ/ ΓΕΓΟΝΟΤΑ
Ι Ιστορικό

1. Την 7ην Απριλίου 2004 η ΑΤΗΚ δημοσίευσε στην ιστοσελίδα της ολοκληρωμένο προσχέδιο Προσφοράς Αναφοράς Αδεσµοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο, σύµφωνα µε τα άρθρα 54, 58, 60 του Νόµου 19(I)/2002
 και του Κανονισµού 5(2) των Κανονισµών περί Υπολογισµού Κόστους και Τελών Αδεσµοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο, Κ.Δ.Π. 327/2003
. Σημειώνεται ότι η ΑΤΗΚ είχε καθοριστεί ως Οργανισμός έχων Σημαντική Ισχύ στην Αγορά με το Δ.Ε.1/2003, και με βάση αυτό και το άρθρο 2 του Νόμου 19(Ι)/2002, η ΑΤΗΚ ως Κοινοποιημένος φορέας εκμετάλλευσης στην αγορά παροχής σταθερών δημοσίων τηλεφωνικών δικτύων και υπηρεσιών όφειλε να δημοσιεύσει Προσφορά Αναφοράς (άρθρο 58 Νόμου 19(9)/2002).
Με βάση το άρθρο 161 του Νόμου 112(Ι)/2004, όλες οι υποχρεώσεις οι οποίες είχαν επιβληθεί σε οργανισμούς με βάση το Νόμο 19(Ι)/2002 συνεχίζουν να υφίστανται και να ισχύουν έως ότου ο Επίτροπος προβεί στη διαδικασία Ανάλυσης Αγοράς σύμφωνα με το Μέρος 9 του Νόμου. Ως εκ τούτου, η ΑΤΗΚ εξακολουθεί να έχει την υποχρέωση για δημοσίευση Προσφοράς Αναφοράς και παροχή υπηρεσιών πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο και υπό-βρόχο.

2. Την 18ην Μαρτίου 2005 η εταιρεία Thunderworx υπέγραψε συμφωνία παροχής υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο με την ΑΤΗΚ (Συμφωνία RUO). Μετά την υπογραφή της εν λόγω συμφωνίας η εταιρεία αιτήθηκε παροχή υπηρεσιών συνεγκατάστασης σε τοπικό υπό-βρόχο (ημερομηνίας 24/03/2005 και 30/03/2005), αιτήσεις τις οποίες, όπως ισχυρίσθηκε η εταιρεία, λόγω καθυστερήσεων στην υλοποίηση και ισχυρισμών για τεχνικά προβλήματα παρεμβολών από την ΑΤΗΚ, η εταιρεία μετέτρεψε σε αιτήσεις για τοπικό βρόχο. (Σχετική επιστολή της εταιρείας ημερομηνίας 20/07/2005, επισυνάπτεται ως Παράρτημα 1). 

3. Την 3ην Αυγούστου 2005 δημοσιεύθηκε το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/2005), το οποίο είχε αναδρομική ισχύ από την 1η Ιανουαρίου 2005.

4. Η εταιρεία αιτήθηκε παροχή υπηρεσιών εξωτερικής φυσικής συνεγκατάστασης σε σημεία τοπικού βρόχου στο δίκτυο της ΑΤΗΚ σε τηλεφωνικά κέντρα (επιστολή 20/07/2005 Παράρτημα 1), όπως αυτά περιγράφονται στο Παράρτημα 2. Στο παράρτημα 2 καταγράφονται επίσης οι ημερομηνίες κατά τις οποίες έγιναν οι εν λόγω αιτήσεις. (Επισυνάπτονται αντίγραφα των αιτήσεων ως Παράρτημα 3). 

5. Την 7η Οκτωβρίου 2005, και ενώ η ΑΤΗΚ δεν είχε δώσει καμία προσφορά στην εταιρεία, για καμία από τις πιο πάνω αναφερόμενες αιτήσεις, ως όφειλε να πράξει με βάση το χρονοδιάγραμμα στο Παράρτημα 5 της Συμφωνία RUO κατά την 22ν Αυγούστου 2005, η εταιρεία προχώρησε και αιτήθηκε απομακρυσμένη συνεγκατάσταση για τα εν λόγω τηλεφωνικά κέντρα. (Επιστολή ημερομηνίας 7 Οκτωβρίου 2005 επισυνάπτεται ως Παράρτημα 4). 

6. Η ΑΤΗΚ, παρά το γεγονός ότι η Thunderworx είχε ζητήσει, τόσο γραπτά όσο και προφορικά κατά τη συνάντηση 5ης Οκτωβρίου 2005 στα Γραφεία του ΓΕΡΗΕΤ (πρακτικά επισυνάπτονται ως Παράρτημα 5),  όπως παρευρίσκονται και δικοί της λειτουργοί κατά τις επί τόπου επισκέψεις στα τηλεφωνικά κέντρα, και παρά την σύμφωνη γνώμη της ΑΤΗΚ στη συνάντηση της 5ης Οκτωβρίου 2005, δεν ενημέρωσε την Thunderworx για τις προγραμματισμένες επισκέψεις λειτουργών της στα Τηλεφωνικά Κέντρα. 
7. Μετά την 7η Οκτωβρίου 2005, η ΑΤΗΚ όφειλε, με βάση και το χρονοδιάγραμμα στο Παράρτημα 5 της Συμφωνίας RUO (επισυνάπτεται ως Παράρτημα 6), να διενεργήσει μελέτη τεχνικής δυνατότητας συνεγκατάστασης μέσα σε δεκαοκτώ (18) εργάσιμες ημέρες ήτοι την 2α Νοεμβρίου 2005, και πέντε (5) εργάσιμες ημέρες μετά ήτοι 9 Νοεμβρίου 2005, όφειλε να καταθέσει την προσφορά της στην Thunderworx. (Τα χρονοδιαγράμματα φαίνονται αναλυτικά στο Παράρτημα 2), υποχρέωση την οποία δεν υλοποίησε παρά μόνο την 2α Δεκεμβρίου 2005.
8. Ο Επίτροπος με επιστολή του ημερομηνίας 27 Δεκεμβρίου 2005 προς την ΑΤΗΚ, (Επισυνάπτεται ως Παράρτημα 7), κοινοποίησε στην ΑΤΗΚ την πρόθεση του να προχωρήσει σε εξέταση του θέματος για διερεύνηση της παράβασης των χρονοδιαγραμμάτων από την ΑΤΗΚ, παράβαση των άρθρων 20(η), (ια), 30, 49, 51, 55, 56, 57 και 161 του Νόμου, σε συνδυασμό με το Δ.Ε.1/2003, το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/05) και το Περί Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο  Διάταγμα του 2005, (Κ.Δ.Π.17/2005) και κάλεσε την ΑΤΗΚ να παρουσιαστεί αυτοπροσώπως ή δια δικηγόρου στις 11 Ιανουαρίου 2006 ενώπιον του Επιτρόπου για να προβεί σε παραστάσεις αναφορικά με το πιο πάνω θέμα.
9. Η ΑΤΗΚ με επιστολή της ημερομηνίας 9 Ιανουαρίου 2006 (Επισυνάπτεται ως Παράρτημα 8), αναφέρει ότι «δεν έχει περιέλθει εις γνώση της ύπαρξη διαφοράς για το εν λόγω θέμα και εν πάση περιπτώσει ζητά αναβολή της ακρόασης για περίοδο δεκαπέντε (15) ημερών», αίτημα το οποίο ο Επίτροπος έκανε δεκτό με την επιστολή του ημερομηνίας 10 Ιανουαρίου 2006 (Επισυνάπτεται ως Παράρτημα 9), στην οποία επισημαίνεται ότι η διαδικασία δεν είναι επίλυσης διαφοράς, αλλά διερεύνηση παραβίασης υποχρεώσεων της ΑΤΗΚ οι οποίες απορρέουν από το Νόμο και τα σχετικά αναφερόμενα διατάγματα.
10. Στις 25 Ιανουαρίου 2006, κατά τη διαδικασία ενώπιον του Επιτρόπου η ΑΤΗΚ παρουσίασε τις θέσεις για το θέμα, τόσο εγγράφως παραδίνοντας επιστολή προς τον Επίτροπο (Επισυνάπτεται η σχετική επιστολή ημ. 24 Ιανουαρίου 2006, ως Παράρτημα 10), όσο και προφορικά (απομαγνητοφωνημένα πρακτικά επισυνάπτονται ως Παράρτημα 11). Επισυνάπτεται επίσης πίνακας που ετοιμάστηκε από την Ομάδας Εργασίας του Γραφείου του Επιτρόπου στον οποίο φαίνεται η συμμόρφωση της ΑΤΗΚ ως προς την υποχρέωση της για υποβολή προσφορών συνεγκατάστασης (επισυνάπτεται ως Παράρτημα 12). 

11. Κατά την διαδικασία η ΑΤΗΚ παραδέχθηκε ότι υπήρξε καθυστέρηση στην υλοποίηση των υποχρεώσεων της, η οποία, όπως ισχυρίστηκε, όμως οφειλόταν σε τέσσερις ουσιαστικά λόγους:

(α) Την αβεβαιότητα ως προς την τελική επιθυμία της εταιρείας για το είδος της συνεγκατάστασης,
(β) Την έλλειψη διαδικασιών για απομακρυσμένη συνεγκατάσταση στην Προσφορά Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, γεγονός που υποχρεώνει την ΑΤΗΚ και την Thunderworx να δημιουργήσουν από κοινού τέτοιες διαδικασίες, 

(γ) Τον αριθμό των ταυτόχρονων αιτήσεων συνεγκατάστασης, 

(δ) Το γεγονός ότι πρόκειται για νέα υπηρεσία με απειρία ως προς τις διαδικασίες και υλοποίηση τους και από τα δύο Μέρη, και

(ε) Το γεγονός ότι για να γίνει δυνατή η σύνδεση της απομακρυσμένης συνεγκατάστασης έπρεπε παράλληλα τα μέρη να καταλήξουν και υπογράψουν συμφωνία συνεγκατάστασης σε αγωγούς της ΑΤΗΚ.

ΙΙ Αποτελέσματα Έρευνας
1. Τα αποτελέσματα της ως άνω έρευνας αποτέλεσαν αντικείμενο μελέτης και σύγκρισης με τις πληροφορίες όπως, αυτές κοινοποιήθηκαν στον Επίτροπο τόσο από την ΑΤΗΚ όσο και από την Thunderworx μέσα στα πλαίσια των υποχρεώσεων τους με βάση το άρθρο 30 του Νόμου 112(Ι)/2004.
2. Τα αποτελέσματα της πιο πάνω έρευνας καταδεικνύουν ότι:
(α) Η ΑΤΗΚ έχει παραβιάσει τις υποχρεώσεις της, όπως αυτές απορρέουν από το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/05), Παράρτημα 5 της Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, για να υποβάλει προσφορές στην εταιρεία Thunderworx μέσα στο χρονοδιάγραμμα που αναφέρεται στο Διάταγμα, ως αναλύεται, με βάση τα στοιχεία τα οποία είχε ο Επίτροπος στη διάθεση του

(β) Είναι δεκτό από τον ΕΡΗΕΤ ότι η προθεσμία αρχίζει να μετρά από την 7ην Οκτωβρίου 2005, ημερομηνία κατά την οποία η εταιρεία Thunderworx αιτείται με επιστολή της (Παράρτημα 4) απομακρυσμένη συνεγκατάσταση.
(γ) Γίνεται επίσης δεκτό από τον ΕΡΗΕΤ ότι υπήρξε παράταση του χρόνου των δεκαπέντε (15) εργάσιμων ημερών για διενέργεια μελέτης της τεχνικής δυνατότητας για συνεγκατάσταση αφού από τις 12/10/05 μέχρι και την 9/11/2005 πραγματοποιήθηκαν συναντήσεις μεταξύ της ΑΤΗΚ και της εταιρείας για οριστικοποίηση θεμάτων τα οποία έπρεπε να ληφθούν υπόψη κατά την ετοιμασία της προσφοράς. 

Σχετικό είναι το χρονοδιάγραμμα που ακολουθεί.
Χρονοδιάγραμμα υλοποίησης







3 εργάσιμες ημέρες Έλεγχος Αίτησης.






15 εργάσιμες ημέρες για διενέργεια μελέτης τεχνικής 

δυνατότητας συνεγκατάστασης. Μέσα σε αυτό το διάστημα 

πραγματοποιήθηκαν τα πιο κάτω



5 εργάσιμες ημέρες για κατάθεση προσφοράς

Σχετικός είναι και ο πιο κάτω συνοπτικός πίνακας.
	
	Όνομα Υποστατικού
	Ημερομηνία υποβολής Προσφοράς από την ΑΤΗΚ
	Ημερομηνία που όφειλε να υποβάλει προσφορά η ΑΤΗΚ
	Χρόνος Καθυστέρησης

	1
	Αρχιγραμματείας
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	2
	Παλλουριώτισσας
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	3
	Λυκαβητού
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	4
	Ακρόπολη
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	5
	Αγλαντζιά
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	6
	Αγίου Δομετίου
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	7
	Αμαθούντας
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	8
	Καψάλου
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	9
	Μέσα Γειτονιάς
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	10
	Ύψωνα
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	11
	Ομόνοιας
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	12
	Αγίων Αναργύρων
	02/12/2005
	16/11/2005
	12 εργάσιμες ημέρες

	13
	Κόκκινες
	02/12/2005
	25/11/2005
	8 εργάσιμες ημέρες


Οι πιο πάνω προσφορές με βάση το χρονοδιάγραμμα στο Περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2005, και στην Συμφωνία Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο ημ. 18/03/2005, την οποία τα μέρη έχουν υπογράψει, έπρεπε να είχαν δοθεί από την ΑΤΗΚ κατά την 8ην Νοεμβρίου 2005, και την 25 Νοεμβρίου 2005.
Τα στοιχεία του πιο πάνω πίνακα βασίζονται σε πληροφορίες που δόθηκαν από τα δύο μέρη σε συνημμένη σχετική αλληλογραφία. 
(δ) Η ΑΤΗΚ έχει συμμορφωθεί με τις υποχρεώσεις της και υπέβαλε τις προσφορές, εκπρόθεσμα, όπως η ίδια παραδέχεται.
ΙΙΙ Διαδικασία Επιβολής Διοικητικού προστίμου για ενδεχόμενη παράβαση εκ μέρους της ΑΤΗΚ του περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, Διάταγμα του 2005, Α.Δ.Π.751/2005, Παράρτημα 1, Διαδικασίες Παροχής Συνεγκατάστασης σε σημείο Τοπικού Βρόχου, καθώς και τις υποχρεώσεις της που απορρέουν από την Συμφωνία Προπσφοράς Αναφοράς Αδεμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, την οποία τα μέρη υπέγραψαν την 18ην Μαρτίου 2005.
1. Ο Επίτροπος, αφού μελέτησε όλα τα σχετικά έγγραφα και πληροφορίες που είχε ενώπιον του  διαπίστωσε, εκ πρώτης όψεως, το ενδεχόμενο παράβασης, εκ μέρους της ΑΤΗΚ, του περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, Διάταγμα του 2005, Α.Δ.Π.751/2005. Συγκεκριμένα, ο Επίτροπος διαπίστωσε εκ πρώτης όψεως ότι η ΑΤΗΚ, ως Υπόχρεος Οργανισμός Υπηρεσιών Πρόσβασης, παραβίασε τα χρονοδιαγράμματα όπως αυτά περιγράφονται στο Παράρτημα Ι του πιο πάνω αναφερόμενου Διατάγματος, τα σχετικά με τις Διαδικασίες για παροχή υπηρεσιών συνεγκατάστασης σε σημείο τοπικού βρόχου.
(α) Η ΑΤΗΚ έλαβε δώδεκα (12) αιτήσεις για παροχή υπηρεσιών απομακρυσμένης συνεγκατάστασης από την εταιρεία Thunderworx στις 7 Οκτωβρίου 2005, και μία (1) αίτηση την 26ην Οκτωβρίου 2005 (για το ίδιο είδος συνεγκατάστασης). 
(β) Με βάση το χρονοδιάγραμμα η ΑΤΗΚ είχε υποχρέωση να υποβάλει προσφορά για κάθε ένα εκ των αιτήσεων, εικοσιτρείς (23) εργάσιμες ημέρες μετά (3 εργ. ημ για έλεγχο αίτησης + 15 εργ. ημ. διενέργεια μελέτης διαθεσιμότητας + 5 εργ. ημ. κατάθεση προσφοράς), ήτοι 8 Νοεμβρίου 2005 για τα δώδεκα (12) εκ των δεκατριών κέντρων και 25 Νοεμβρίου 2005 για το ένα εκ των κέντρων. 
Στο σημείο αυτό ο Επίτροπος έχει δεχθεί ότι οι 15 εργάσιμες ημέρες, παρατάθηκαν με τη σύμφωνη γνώμη των μέρων μέχρι τις 9/11/05, αφού αυτή είναι η τελευταία ημέρα πραγματοποίησης επί τόπου επισκέψεων και ανταλλαγής πληροφοριών μεταξύ των δύο μερών. Ως εκ τούτου η υποχρέωση της 8ης Νοεμβρίου μετατίθεται στην 16ην Νοεμβρίου 2005. Η αλλαγή αυτή ισχύει για τις αιτήσεις ημερομηνίας 7/10/05.
2 (α) Με βάση τα πιο πάνω, ο  Επίτροπος απεφάσισε όπως προβεί σε έναρξη της διαδικασίας επιβολής διοικητικού προστίμου δυνάμει του άρθρου 20 (κ) του Νόμου και των άρθρων 9 και 10 των Κανονισμών περί Συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικού Προστίμου για ενδεχόμενη παράβαση, εκ μέρους της ΑΤΗΚ, του περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, Διάταγμα του 2005, Α.Δ.Π.751/2005.

(β) Γι’ αυτό το σκοπό και κατά την 27ην Δεκεμβρίου 2005, ο Επίτροπος απέστειλε σχετική επιστολή προς την ΑΤΗΚ με την οποία γνωστοποιούσε την πρόθεση του για διερεύνηση της εν λόγω ενδεχόμενης παράβασης, τους λόγους που αιτιολογούσαν την πρόθεση του προς διερεύνηση στη βάση του σχετικού πορίσματος και το ενδεχόμενο επιβολής διοικητικού προστίμου δυνάμει του άρθρου 10 παρ. 1 των Κανονισμών περί συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικού Προστίμου στην περίπτωση κατά την οποία διαπιστωνόταν σχετική παράβαση, καθώς επίσης επεσήμανε τα δικαιώματα της ΑΤΗΚ καλώντας την για υποβολή γραπτών παραστάσεων (και προφορικών εφόσον η ΑΤΗΚ το επιθυμούσε) μέχρι και την 11ην Ιανουαρίου 2006, δυνάμει του άρθρου  10 παρ. 2 των σχετικών Κανονισμών.

(γ) Ως ημερομηνία υποβολής των παραστάσεων επανα-ορίσθηκε η 24ην Ιανουαρίου 2006, μετά από γραπτό αίτημα της ΑΤΗΚ οπότε και υπέβαλε τόσο γραπτές όσο και προσφορικές παραστάσεις. Οι παραστάσεις αυτές λήφθηκαν υπόψη κατά τη διαμόρφωση της τελικής απόφασης από τον Επίτροπο (Συνημμένο Παράρτημα 10).
Δ. ΕΜΠΛΕΚΟΜΕΝΟ ΜΕΡΟΣ:

1. Στην παρούσα υπόθεση το άμεσα εμπλεκόμενο μέρος είναι η ΑΤΗΚ, Νομικό Πρόσωπο Δημοσίου Δικαίου το οποίο δημιουργήθηκε από τον περί Υπηρεσίας Τηλεπικοινωνιών Νόμο (Κεφ. 302) και διέπεται από το πιο πάνω Κεφ. 302 και τον περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμο Ν. 112(Ι)/2004.

Ε. ΘΕΣΕΙΣ ΑΤΗΚ

1. Οι θέσεις της ΑΤΗΚ όπως έχουν τεθεί  με τις επιστολές με ημερομηνία 9 Ιανουαρίου 2006 και 24 Ιανουαρίου 2006, καθώς και στην προφορική διαδικασία ενώπιον του Επιτρόπου, είναι οι αναφερόμενες στην παράγραφο (Γ) 11 και στο Παράρτημα 10 επιστολή ΑΤΗΚ ημερομηνίας 24 Ιανουαρίου 2006).
2.  Οι θέσεις της ΑΤΗΚ όπως έχουν δοθεί κατά την ακροαματική διαδικασία είναι οι ακόλουθες:
(α) Η ΑΤΗΚ συμμορφώθηκε τελικά πλήρως με το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/05) από τις 2 Δεκεμβρίου 2005.

(β) Ο λόγος που η ΑΤΗΚ δεν συμμορφώθηκε προηγουμένως με το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/05) σύμφωνα με την ΑΤΗΚ, οφείλετε στους πιο κάτω λόγους (επιγραμματικά):
(ι) Την αβεβαιότητα ως προς την τελική επιθυμία της εταιρείας για το είδος της συνεγκατάστασης,

(ιι) Την έλλειψη διαδικασιών για απομακρυσμένη συνεγκατάσταση στην Προσφορά Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, γεγονός που υποχρέωση την ΑΤΗΚ και την Thunderworx να δημιουργήσουν από κοινού τέτοιες διαδικασίες, 

(ιιι) Τον αριθμό των ταυτόχρονων αιτήσεων συνεγκατάστασης,
(ιv) Το γεγονός ότι πρόκειται για νέα υπηρεσία με απειρία ως προς τις διαδικασίες και υλοποίηση τους και από τα δύο Μέρη, και

(vι) Το γεγονός ότι για να γίνει δυνατή η σύνδεση της απομακρυσμένης συνεγκατάστασης έπρεπε παράλληλα τα μέρη να καταλήξουν και υπογράψουν συμφωνία συνεγκατάστασης σε αγωγούς της ΑΤΗΚ.

ΣΤ. ΣΧΟΛΙΑ ΕΠΙ ΤΩΝ ΘΕΣΕΩΝ ΑΤΗΚ
Η πιο πάνω Ε.2(α) θέση της ΑΤΗΚ αποτελεί συμμόρφωση με το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/05), και την υποχρέωση της ΑΤΗΚ για υποβολή προσφοράς συνεγκατάστασης στην εταιρεία μετά από αίτημα.
Η πιο πάνω θέση της ΑΤΗΚ όπως αναφέρεται στο σημείο  Ε.2(β) δεν απαλλάσσει την ΑΤΗΚ από την υποχρέωση της για τήρηση των χρονοδιαγραμμάτων ως αυτά απορρέουν από το Διάταγμα Α.Δ.Π.751/2005, και ως εκ τούτου δεν αποτελεί αποδεκτό και ούτε ικανοποιητικό λόγο για απαλλαγή και μη επιβολή οποιουδήποτε διοικητικού προστίμου στην ΑΤΗΚ για την παραδεκτή αυτή παραβίαση.

Πιο συγκεκριμένα, ο Επίτροπος εξετάζει τη διαδικασία υλοποίησης των αιτήσεων για παροχή συνεγκατάστασης, όπως αυτή διαμορφώθηκε μετά την επιστολή της εταιρείας Thunderworx, την 7ης Οκτωβρίου 2005. Απορρίπτεται ο ισχυρισμός της ΑΤΗΚ στο σημείο Ε.2.(β)(ι) πιο πάνω ως αβάσιμος. Όπως καταγράφεται στα γεγονότα και στο ιστορικό της όλης διαδικασίας, σημεία Γ.Ι.2,  Γ.Ι.4 και Γ.Ι.5 ανωτέρω, η διαφοροποίηση στις αρχικές αιτήσεις της εταιρείας Thunderworx, δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα της εταιρείας αλλά σε άρνηση της ΑΤΗΚ να προσφέρει υπηρεσία συνεγκατάστασης σε επίπεδο τοπικού υπό-βρόχου, ως αρχικά η εταιρεία είχε αιτηθεί.
Οι άλλοι λόγοι τους οποίους η ΑΤΗΚ προβάλλει ως αιτία για την παραβίαση των χρονοδιαγραμμάτων δεν αίρουν την παραβίαση που έλαβε χώρα, αλλά λαμβάνονται υπόψη για λόγους μετριασμού των κυρώσεων.

Η επιλογή του Επιτρόπου να αφήσει τα μέρη ελεύθερα για διαπραγμάτευση συγκεκριμένων σημείων της Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης ήταν συνειδητή επιλογή του, με στόχο να μην δεσμεύσει τα μέρη (σημείο Ε.2.(β)(ΙΙ). Ο Επίτροπος αντλεί εξουσία μέσα από το Νόμο όπως καθορίζει το ελάχιστο περιεχόμενο συμφωνιών για παροχή Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο. Κατά την ετοιμασία του περί Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διατάγματος, Κ.Δ.Π.17/2005. Ο Επίτροπος μην θέλοντας να περιορίσει την διαπραγματευτική ελευθερία των μερών,  περιγράφει μόνο το ελάχιστο περιεχόμενο τέτοιων προσφορών. Επιλέγει έτσι, να δώσει την δυνατότητα στα μέρη για σειρά θεμάτων όπως διαπραγματευθούν μεταξύ τους. Ένα από αυτά τα θέματα αποτέλεσαν και οι διαδικασίες για παροχή υπηρεσίας απομακρυσμένης φυσικής συνεγκατάστασης.
Η Προσφορά Αναφοράς την οποία η ΑΤΗΚ δημοσίευσε τον Απρίλιο του 2004, έτυχε τροποποιήσεων από τον Επίτροπο. Οι τροποποιήσεις αυτές περιλαμβάνονται στο περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2005, Α.Δ.Π.751/2005, το οποίο επιδόθηκε στην ΑΤΗΚ την 7ην Αυγούστου 2005. Από τον Αύγουστο του 2005 μέχρι τον Οκτώβριο οπότε και η εταιρεία αιτήθηκε απομακρυσμένη φυσική συνεγκατάσταση, η ΑΤΗΚ είχε όλο τον διαθέσιμο χρόνο για να προετοιμαστεί κατάλληλα. Επιπλέον, το κείμενο στο οποίο τα δύο μέρη έχουν καταλήξει και το οποίο αποτελεί τις διαδικασίες για παροχή υπηρεσίας απομακρυσμένης φυσικής συνεγκατάστασης είναι ένα έγγραφο μίας σελίδας. Ο ισχυρισμός ότι η όποια καθυστέρηση οφείλεται στην απουσία αυτών των διαδικασιών από το κείμενο της Προσφοράς Αναφοράς, και άρα σε προσπάθεια ετοιμασίας αυτών, κρίνεται αβάσιμος.
Το εν λόγω χρονοδιάγραμμα και οι διαδικασίες ήταν γνωστά στην ΑΤΗΚ από της επίδοσης σε αυτήν του Α.Δ.Π.751/2005, ήτοι την 7ην Αυγούστου 2005, (σημείο Ε.2.(β)(ΙΙΙ-IV)). Η ΑΤΗΚ είχε όλο τον χρόνο για να προετοιμαστεί για υλοποίηση των υποχρεώσεων της για τήρηση των χρονοδιαγραμμάτων, όπως αυτές καταγράφονται στο Α.Δ.Π.751/2005. 
Η ΑΤΗΚ παραδέχθηκε κατά την διαδικασία τόσο γραπτά (επιστολή ημερομηνίας 24/01/2005), όσο και προφορικά (απομαγνητοφωνημένα πρακτικά ημερομηνίας 25/01/2005), ότι υπήρξε καθυστέρηση στην υλοποίηση των υποχρεώσεων της.
Ζ. ΝΟΜΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ

1. Υποχρέωση ΑΤΗΚ
Η ΑΤΗΚ ως Οργανισμός με Σηματνική Ισχύ σε έξι αγορές, όπως αυτή καθορίσθηκε με το Δ.Ε.1/2003, είναι και υπόχρεος οργανισμός για παροχή υπηρεσιών πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, με βάση το Νόμο, άρθρο 161, και τον Κανονισμό 2000/2887/ΕΚ.

Με βάση το Περί Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2005, Κ.Δ.Π.17/2005 η ΑΤΗΚ έχει υποχρέωση ετοιμασίας και δημοσίευσης Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο.

Με βάση τα πιο πάνω ο Επίτροπος έχει εξουσία ελέγχου και τροποποίησης της ως άνω αναφερόμενης Προσφοράς, εξουσία την οποία άσκησε με την έκδοση του Διατάγματος 751/2005. Το εν λόγω Διάταγμα στο Παράρτημα Ι περιέχει Προσφορά Αναφοράς υπό μορφή πρότυπης σύμβασης (Γενικές Διατάξεις και Παραρτήματα 1-7), και η οποία Προσφορά περιγράφει τις ελάχιστες υπηρεσίες Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο και Υπό-Βρόχο, που η ΑΤΗΚ προσφέρει. 
Με βάση το Διάταγμα Α.Δ.Π.751/2005, η ΑΤΗΚ έχει υποχρέωση να εφαρμόζει και τηρεί τις εκ του εν λόγω Διατάγματος απορρέουσες υποχρεώσεις της. Πέραν της υποχρέωσης της με βάση το Α.Δ.Π.751/2005, η ΑΤΗΚ έχει και συμβατική υποχρέωση τήρησης των εν λόγω χρονοδιαγραμμάτων αυτού δεσμεύεται από την εμπορική συμφωνία που έχει υπογράψει με την εν λόγω εταιρεία.
Σύμφωνα με τα πιο πάνω αναφερόμενα, ΚΑΙ

ΕΠΕΙΔΗ σύμφωνα με το περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμο Ν.112(Ι)/2004, άρ. 18, αποτελεί αρμοδιότητα του Επιτρόπου να προάγει την παροχή στην Κύπρο υπηρεσιών και δικτύων ηλεκτρονικών επικοινωνιών και την εισαγωγή αποτελεσματικού ανταγωνισμού,
ΕΠΕΙΔΗ σύμφωνα με το Νόμο άρθρο 20, ο Επίτροπος έχει αρμοδιότητα να ρυθμίζει την πρόσβαση και την διασύνδεση, διασφαλίζοντας ότι η πρόσβαση και η διασύνδεση είναι διαθέσιμες σε κατάλληλα επίπεδα, και να διασφαλίζει διαλειτουργικότητα των υπηρεσιών, 

ΕΠΕΙΔΗ σύμφωνα με το Νόμο, άρθρο 152(3) ο Επίτροπος έχει εξουσία να εφαρμόζει με Διατάγματα, Κανονισμούς της Ευρωπαϊκής Κοινότητας που αφορούν θέματα ηλεκτρονικών επικοινωνιών,  
ΕΠΕΙΔΗ σύμφωνα με το Νόμο, άρθρο 161(4) η ΑΤΗΚ θεωρείται ως «κοινοποιημένος φορέας εκμετάλλευσης» για τους σκοπούς του Κανονισμού 2887/2000/ΕΚ, 

ΕΠΕΙΔΗ σύμφωνα με το Νόμο, άρθρο 161(1) όλες οι υποχρεώσεις που είχαν επιβληθεί σε πρόσωπα που παρέχουν δημόσια δίκτυα και ή υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών όσον αφορά την πρόσβαση και τη διασύνδεση διατηρούνται,
ΕΠΕΙΔΗ η ΑΤΗΚ είναι κοινοποιημένος φορέας εκμετάλλευσης για παροχή υπηρεσιών αδεσμοποίητης πρόσβασης στο τοπικό βρόχο, με βάση το Δ.Ε.1/2003 και με βάση το περί Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2005 (Κ.Δ.Π.17/2005), 

ΕΠΕΙΔΗ σύμφωνα με το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/2005)  (άρθρο 12(3)) ο Επίτροπος δύναται να επιβάλει διοικητικό πρόστιμο κατ’ εφαρμογή του Διατάγματος περί Συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικού Προστίμου σε κάθε υπόχρεο οργανισμό που παραβιάζει οποιαδήποτε από τις υποχρεώσεις του που ορίζονται στο Κ.Δ.Π.751/2005, 
ΕΠΕΙΔΗ υπήρξε παραβίαση της υποχρέωσης της ΑΤΗΚ ως προς την τήρηση των χρονοδιαγραμμάτων ως αυτά δημοσιεύθηκαν στο Α.Δ.Π.751/2005,
ΕΠΕΙΔΗ η μη τήρηση των χρονοδιαγραμμάτων, όπως έχει διαπιστωθεί πιο πάνω, αποτελεί παραβίαση του Νόμου και του εν λόγω Διατάγματος Α.Δ.Π.751/2005,
ΕΠΕΙΔΗ οι ισχυρισμοί της ΑΤΗΚ όπως αυτοί κατατέθηκαν γραπτώς και προφορικώς δεν αποτελούν ικανοποιητικούς και επαρκής λόγους για άρση της παραβίασης και δεν  αιτιολογούν και δικαιολογούν την παραβίαση.
Ο Επίτροπος έκρινε ότι η ΑΤΗΚ παραβιάζει το Διάταγμα Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διατάγματος του 2005 (Α.Δ.Π.751/05) για τη χρονική περίοδο από 16/11/2005 μέχρι 2/12/2005 για υποβολή δώδεκα (12) προσφορών Απομακρυσμένης Φυσικής Συνεγκατάστασης στο Τοπικό Βρόχο και από 25/11/2005 μέχρι τις 2/12/2005 για υποβολή μίας (1) προσφοράς Απομακρυσμένης Φυσικής Συνεγκατάστασης στο Τοπικό Βρόχο.
ΕΠΕΙΔΗ τέτοιου είδους καθυστέρηση, ειδικότερα όταν πάρει έκταση από πλευράς συχνότητας και σε τακτικό επίπεδο, δυνατό να δημιουργήσει σοβαρή ζημία στους εναλλακτικούς παροχείς καθ’ ότι η ασάφεια και η ασυνέπεια στην τήρηση των χρονοδιαγραμμάτων τους για παροχή υπηρεσιών στο κοινό, πλήττει την αξιοπιστία αυτών, ειδικότερα τώρα που βρίσκονται στα πρώτα τους βήματα, με αποτέλεσμα να υπόκεινται σε ζημιές, πιθανόν μη αναστρέψιμες, με αποτέλεσμα να πληγεί η ανάπτυξη του υγιούς ανταγωνισμού, θεμελιώδης υποχρέωση του Γραφείου του Επιτρόπου.
Ο Επίτροπος αφού άκουσε και έλαβε σοβαρά υπόψη τους ισχυρισμούς και την επιχειρηματολογία των εκπροσώπων της ΑΤΗΚ για σκοπούς επιβολής της πιο κάτω ποινής, έλαβε υπόψη του τη συμμόρφωση της ΑΤΗΚ στις 2 Δεκεμβρίου 2005, καθώς επίσης και την παραδοχή της ΑΤΗΚ για ύπαρξη καθυστέρησης στην υλοποίηση των υποχρεώσεων της.
Ως εκ τούτου ο Επίτροπος αποφάσισε:
1. Την επιβολή χρηματικών κυρώσεων ως διοικητικό πρόστιμο σύμφωνα με τα άρθρα 20(κ), 27(γ) του περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμου (Ν. 112(Ι)/2004), τους περί Συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικών Κυρώσεων Κανονισμούς του 2003 (Κ.Δ.Π. 328/2003), το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2005 (Α.Δ.Π.751/05), και των περί Συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικού Προστίμου Κανονισμών, πρόστιμο ύψους Εκατόν Είκοσι Λιρών Κύπρου (Λ.Κ. 120) για κάθε μία από τις δώδεκα (12) παραβιάσεις που έλαβαν χώρα και ήσαν διάρκειας δώδεκα (12) ημερών και πρόστιμο ύψους Ογδόντα Λιρών Κύπρου (Λ.Κ. 80) για την μία παραβίαση που έλαβε χώρα και ήταν διάρκειας οκτώ (8) ημερών.
2. Ο Επίτροπος Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων εκδίδει την παρούσα Απόφαση με βάση τις εξουσίες που του παρέχουν τα άρθρα 20(κ), 27(γ) του Νόμου 112(Ι)/2004, το περί Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο διατάγματος του 2005 (Α.Δ.Π.751/05) και τους περί Συλλογής Πληροφοριών και Επιβολής Διοικητικού Προστίμου Κανονισμούς του 2003.
Δόθηκε την 22αν Μαρτίου 2006
Δρ Βάσος Πύργος 

Επίτροπος Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών 

Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων

Υποβολή Αίτησης για  Συνεγκατάστασης 7/10/05





Την 12/10/05 ΑΤΗΚ με επιστολή ζητά να γίνει συνάντηση με την εταιρεία. (Παράρτημα 8). 





17/10/05 Πραγματοποιείται συνάντηση και συμφωνούνται οι όροι και οι διαδικασίες για ολοκλήρωση των αιτήσεων για απομακρυσμένη Συνεγκατάσταση.





Από την 17/10/05 μέχρι την 9/11/05 Πραγματοποιούνται συναντήσεις και συζητήσεις καθώς και επί τόπου επισκέψεις λειτουργών της εταιρείας, κοινοποιούνται τοπογραφικά, ως ακολούθως :


21/10/05 κοινοποίηση από εταιρεία τοπογραφικών σχεδίων,


26/10/05 οριστικοποίηση προγράμματος επί τόπου επισκέψεων, μεταξύ 1/11-9/11


26/20/2005 Αίτηση για συνεγκατάσταση στις Κόκκινες,


9/11/05 τελευταία επί τόπου επίσκεψη.


Διαθεσιμότητα συνεγκατάστασης.


 





Άρα: 16/11/05 η ΑΤΗΚ είχε υποχρέωση να καταθέσει ολοκληρωμένη προσφορά στην εταιρεία για τις αιτήσεις της με ημ. 7/10/05.





Η αίτηση ημ. 26/10/05 (Κόκκινες) έχει ως ημ. κατάθεσης της προσφοράς την 25/11/05.








� Ο Νόμος 19(Ι)/2002 αντικαταστάθηκε την 1ην Μαΐου 2004 με τον Νόμο 112(Ι)/2004. Οποιαδήποτε αναφορά γίνεται  στη συνέχεια αφορά το Νόμο 112(Ι)/2004.


� Οι εν λόγω κανονισμοί αντικαταστάθηκαν με το Περί Υπολογισμού Κόστους και τελών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο Διάταγμα, Κ.Δ.Π.18/2005.
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